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ВВЕДЕНИЕ

Цели прохождения производственной практики:

· Общее ознакомление с деятельностью предприятия;

· ознакомление с особенностями работы компании и организации финансовой работы;

· ознакомление  достижениями научно-технического прогресса, которые применяются на предприятии;
· изучение структуры управления организации;

· изучение процесса планирования деятельности предприятия;

· изучение системы управления персоналом предприятия;

· - разработка рекомендаций по совершенствованию системы управления предприятием;

· изучение должностных обязанностей менеджера;

· приобретение навыков работы в коллективе;

· получение практического опыта работы в качестве менеджера;

· улучшение качества профессиональной подготовки;

· закрепление  полученных  знаний  по  общим  и  специальным  дисциплинам.

· изучение системы организации оперативной финансовой работы и ее основных методов в части управления денежными потоками;

· изучение возможностей совершенствования управления денежными потоками.

Объектом производственной практики является ООО «Интеллектуальный звук».
Предметом исследования является система управления персоналом ООО «Интеллектуальный звук».

Период исследования 2009-2011 г.
Место прохождения практики: ООО «Интеллектуальный звук», адрес: 123317 г. Москва, 1-й Смоленский пер., д.13.
Дата начала   Дата окончания  прохождения производственной практики в качестве менеджера.

1. Общие сведения о предприятии
Миссия ООО «Интеллектуальный звук» с позиций рыночной ориентации -деятельность по оказанию юридическим и физическим лицам услуг дизайна интерьеров, общестроительных работ, работ по монтажу акустических систем и домашних кинотеатров, а так же иных видов услуг, предусмотренных Уставом.

Рассматриваемая организация может декларировать следующую философию: ООО «Интеллектуальный звук» призвана удовлетворять постоянно растущие потребности юридических лиц и населения в части дизайна и ремонта помещений, а так же установки акустических систем и домашних кинотеатров. ООО «Интеллектуальный звук» для этого имеет необходимое оборудование и квалифицированных специалистов в штате. В связи  тем, что компания уже долгое время занимается данными видами деятельности и добилась определенных успехов, то следует продолжать деятельность в этом же направлении путем разработки новых программ, улучшения условий обслуживания и т.п.

Таким образом, миссию компании ООО «Интеллектуальный звук» можно сформулировать следующим образом: «Самые качественные услуги по дизайну, строительству и акуститке».

В рамках данной миссии можно сформулировать цели, стоящие перед организацией.

Цели ООО «Интеллектуальный звук»:

1. Проведение исследования рынка

2. Разработка новых программ по снабжению
3. Удерживать лидирующие позиции среди аналогичных организаций
4. Выход на новые рынки

5. Привлечь как можно больше клиентов

6. Повышение профессионализма работников и служащих

7. Разработка политики продвижения товаров и услуг

ООО «Интеллектуальный звук» было создано 13.04.2003 г.  на основании решения совета учредителей -граждан Российской Федерации, зарегистрировано 23.04.2003 г. в Межрайонной инспекции № 47 г. Москвы.

Основной целью деятельности ООО «Интеллектуальный звук» является получение прибыли.
Основным видом деятельности ООО «Интеллектуальный звук» является дизайна интерьеров, общестроительные работы, работы по монтажу акустических систем и домашних кинотеатров, а так же иные виды деятельности, предусмотренные Уставом.

ООО «Интеллектуальный звук» является юридическим лицом, имеет в собственности имущество, расчетный счет, обособленный баланс и осуществляет виды деятельности, определенные Уставом ООО «Интеллектуальный звук». Форма собственности – частная.
ООО «Интеллектуальный звук» руководствуется в своей деятельности законодательством Российской Федерации.

В таблице 1 приведем основные показатели хозяйственной деятельности ООО «Интеллектуальный звук», на основании данных Отчета о прибылях и убытках ф.2 (Приложение 1).

Таблица 1

Основные показатели хозяйственной деятельности ООО «Интеллектуальный звук» 2009-2011 гг., тыс. руб.
	Показатели
	2009
	2010
	2011
	Отклонение, +/-2010-2009
	Отклонение, +/-2011-2010
	Темп роста, %

2010-2009
	Темп роста, %

2011-2010

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1.Выручка от продаж без налогов
	47146
	61581
	63866
	14435
	2285
	130,6
	103,7

	2. Себестоимость реализованных работ, услуг
	34797
	42600
	46764
	7803
	4164
	122,4
	109,8


Окончание таблицы 1

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	3. Валовая прибыль
	12349
	18981
	17102
	6632
	-1879
	153,7
	90,1

	4. Коммерческие расходы
	2871
	1979
	1674
	-892
	-305
	68,9
	84,6

	5 Прибыль (убыток) от продаж
	9478
	17002
	15478
	7524
	-1574
	179,4
	91,0

	6.Проценты к получению
	 
	 
	546
	0
	546
	 
	 

	7.Проценты к уплате
	563
	1790
	2431
	1227
	641
	317,9
	135,8

	8. Прочие доходы
	1647
	1658
	2443
	11
	785
	100,7
	147,3

	9. Прочие расходы
	2743
	2959
	4800
	216
	1841
	107,9
	162,2

	10. Прибыль (убыток) до налогообложения
	7819
	13911
	11186
	6092
	-2725
	177,9
	80,4

	11. Налоги и сборы, платежи и расходы, производимые из прибыли
	2829
	5465
	6075
	2636
	610
	193,2
	111,2

	12. Чистая прибыль (убыток)
	4990
	8446
	5111
	3456
	-3335
	169,3
	60,5


На основании данных таблицы 1 можно сделать следующие выводы.

За 2010 г. выручка от продаж ООО «Интеллектуальный звук» составила 61581 тыс. рублей, что на 14435 тыс. рублей или 30,6%  выше, чем за 2009 г., себестоимость реализованных товаров составила 42600 тыс. рублей, что на 7803 тыс. рублей  или 22,4% выше, чем за 2009 г. Положительной тенденцией является тот факт, что темпы роста выручки опережают темпы роста себестоимости. Валовая прибыль составила 18981 тыс. рублей, что на 6632 тыс. рублей или 53,7% выше, чем в 2009 г. Коммерческие расходы составили 1979 тыс. рублей, что на 892 тыс. рублей или на 31,1% ниже, чем в 2009 г. Положительной тенденцией являются опережающие темпы роста валовой прибыли по сравнению с коммерческими расходами. Прибыль от продаж составила 17002 тыс. рублей, что на 7524 тыс. рублей или 79,4% выше, чем в 2009 г…
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