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ВВЕДЕНИЕ
Цели прохождения преддипломной практики в ООО «Фирма Дикинг» является изучение основных производственных, организационных и экономических сторон деятельности предприятия и разработка стратегии развития, направленной на повышение эффективности его деятельности.

В соответствии с поставленной целью, в работе решены следующие задачи: 

-  собраны общие сведения о предприятии;

-  изучены основные направления деятельности предприятия;

- рассмотрен ассортимент вырабатываемой продукции;

-  изучена производственная структура предприятия;

- изучена структура управления предприятием;

- проанализированы основные технико-экономические показатели предприятия;

- проведен анализ выявленных в процессе анализа проблем;

- разработана стратегия развития предприятия, направленная на повышение эффективности его деятельности;

- изучены должностные обязанности менеджера;
- приобретение навыков работы в коллективе;
- получен практический опыт работы в качестве менеджера;
- улучшены качества профессиональной подготовки;
- закреплены  полученные  знания  по  общим  и  специальным  дисциплинам.

Объектом исследования является ООО «Фирма Дикинг».
Предметом исследования является финансово-хозяйственная деятельность ООО «Фирма Дикинг».

Период исследования 2009-2011 г.
Дата начала   Дата окончания  прохождения производственной практики в качестве менеджера.

1. Общие сведения о предприятии
ООО «Фирма Дикинг»  было создано 13.04.2003 г.  на основании решения совета учредителей - граждан Российской Федерации, зарегистрировано 23.04.2003 г. в Межрайонной инспекции № 47 г. Москвы.

ООО «Фирма Дикинг»  является юридическим лицом, имеет в собственности имущество, расчетный счет, обособленный баланс и осуществляет виды деятельности, определенные Уставом ООО «Фирма Дикинг» . Форма собственности – частная.
ООО «Фирма Дикинг»  руководствуется в своей деятельности законодательством Российской Федерации.

Имущество ООО «Фирма Дикинг»  составляют оборотные средства, внеоборотные активы, фонды, а также иные ценности, стоимость которых отражаются на балансе предприятия.

Источниками формирования имущества ООО «Фирма Дикинг»  являются:

•имущество, закрепленное за субъектом хозяйствования его учредителем;

•доходы от реализации своей продукции, работ и услуг;

•доходы от оказания услуг населению;

•доходы за выполненные и оказанные услуги и работы по хозяйственным договорам;

•иные источники, не запрещенные законодательными актами Российской Федерации.

Чистая (после уплаты всех налогов и других обязательных платежей) прибыль, образующаяся из собственных доходов ООО «Фирма Дикинг»  остается в его распоряжении и распределяется в соответствии с решениями Совета Учредителей.

Миссия ООО «Фирма Дикинг»  с позиций рыночной ориентации -деятельность по обслуживанию юридических и физических лиц недорогой, качественной мебелью через оптовую отгрузку и розничную торговлю, а так же реализация сопутствующих товаров через сеть собственных магазинов.

Рассматриваемая организация может декларировать следующую философию: ООО «Фирма Дикинг»  призвана удовлетворять постоянно растущие потребности юридических лиц и населения в недорогой, удобной мебели. ООО «Фирма Дикинг»  для этого имеет в аренде 2 производственных помещения и 5 собственных магазинов в Москве и Московской области. 
Но так как компания уже долгое время занимается данными видами деятельности и добилась в этом определенных успехов, то следует развиваться в этом же направлении путем разработки новых программ, улучшения условий обслуживания и т.п.

Таким образом, миссию компании ООО «Фирма Дикинг»  можно сформулировать следующим образом: «Качественная и недорогая мебель оптом и в розницу».

В рамках данной миссии можно сформулировать цели, стоящие перед организацией.

Цели ООО «Фирма Дикинг» :

1. Проведение исследования рынка

2. Разработка новых программ по снабжению
3. Удерживать лидирующие позиции среди аналогичных организаций
4. Выход на новые рынки

5. Привлечь как можно больше клиентов

6. Повышение профессионализма работников и служащих

7. Разработка политики продвижения товаров и услуг

2. Основные направления деятельности предприятия
Основной целью деятельности ООО «Фирма Дикинг»  является получение прибыли.
Основным видом деятельности ООО «Фирма Дикинг»  является производство недорогой и качественной мебели для дома и офиса, оптовая и розничная торговля, а также другие виды деятельности, предусмотренные Уставом.
Основными поставщиками сырья и комплектующих для производственной деятельности ООО «Фирма Дикинг» являются предприятия из Российской Федерации и Республики Беларусь.
Потребители готовой продукции: оптовые и розничные предприятия Москвы и Московской области, Тверской, Ярославской, Смоленской и Рязанской областей.

 Договорной дисциплиной и взаимоотношениями с оптовыми поставщиками занимается отдел снабжения ООО «Фирма Дикинг» . 
Все сделки по купле-продаже товаров с поставщиками в ООО «Фирма Дикинг»  оформляются договорами, которые соответствуют действующему законодательству. В них оговорены предмет договора, сроки и порядок поставки, порядок оплаты, качество продукции, ответственность сторон, срок действия и форс-мажорные обстоятельства. К договорам как составляется спецификация, в которой оговорены: вид продукции, стоимость за единицу продукции без НДС, количество продукции, общая стоимость, ставка и сумма НДС на всю партию, общая стоимость по договору.

Так же обязательной принадлежностью договоров ООО «Фирма Дикинг»  и его деловых партнеров являются протоколы согласования цен.

В таблице 1 проведем анализ структуры, состава и динамики договоров, заключенных с поставщиками  на 2010 -2011 г.

Таблица 1  

Анализ структуры, состава и динамики договоров, заключенных с поставщиками  на 2010 2011
	Наименование показателя
	2010
	2011
	Отклонение

	
	Объем
	%
	Объем
	%
	Объем
	%

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Долгосрочные договоры (шт)
(на 12 мес.) из них:
	30
	26,8
	38
	32,5
	+8
	+5,7

	- с производителем товара

- с первым импортером

-с зарубежным производителем
	15

10

5
	13,4

8,9

4,5
	18

11

9
	15,3

9,4

7,7
	+3

+1

+4
	+1,9

+0,5

+3,2

	Объем поставки по долгосрочным договорам (тыс. рублей)
	25890
	58
	34940
	65,2
	+9050
	+7,2

	Среднесрочные договоры 

(от 3 до ), шт
	28
	25
	34
	29,1
	+6
	+4,1

	Объем поставки по среднесрочным договорам, тыс.рублей
	10860
	24,3
	12790
	23,9
	+1930
	-0,4

	Краткосрочные и разовые договоры, шт.
	54
	48,2
	45
	38,5
	-9
	-9,7

	Объем поставки по краткосрочным договорам 
	7920
	17,7
	5890
	11
	-2030
	-6,7

	ВСЕГО ДОГОВОРОВ
	112
	100
	117
	100
	+5
	-

	ВСЕГО ПОСТАВЛЕНО ТОВАРОВ
	44670
	100
	53620
	100
	+8950
	-


Положительной тенденцией в коммерческой деятельности ООО «Фирма Дикинг»  является то, что на предприятии сложились долгосрочные партнерские отношения, как поставщиками, так и с покупателями. Это способствует более ритмичному развитию и наращиванию товарооборота, дает возможность спланировать реальные объемы реализации на перспективу…
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